WEB新舱单系统流程及问答
一.数据传输主体

航空公司、航空公司代理企业、理货部门、海关监管场所

二.企业备案流程

办理流程：企业备案申请----海关备案审批----同意备案----备案完成后生成13位舱单传输人海关备案号。

备案资料：企业向业务所在地海关申请备案，递交备案资料如下：

（1）《备案登记表》（1式2份）；

（2）《中华人民共和国组织机构代码证》（副本）复印件；

（3）营业执照（副本）复印件；

（4）《公共航空运输企业经营许可证》复印件；

（5）企业行政印章和业务印章的印模；

（6）海关要求的其他资料。

详见《海关总署公告2014年第70号》文件及附件。

备案部门：西安咸阳机场海关物流监控科（029-88796297）

备案完成：现场海关经办关员进行舱单管理系统企业备案，完成后会生成一个13位舱单传输人海关备案号(格式：关区号4位+组织机构代码),如：9000920612345.

三、新舱单系统企业开户

企业在海关备案完成，进行新舱单系统开户操作，经Efreight公司客服受理向西安数据分中心提交备案信息，提供信息：公司名称、13位海关备案号、海关注册编码、联系人、联系邮箱、联系手机、固定电话。

企业传输数据类型

航空公司：出口舱单-装载；进口舱单-进口原始主单、进口原始分单；

货代公司：出口舱单-出口预配、落货申请、落货改配；

货站：出口舱单-出口运抵、出口理货。

四、监管流程

（一）进口（以航空运输为例）

航空器运营企业备案——航空器备案——当日飞行计划——航空器进境预报——运输工具进口申报——原始舱单申报——货物报关——航空器进境确报（纸质进口申报单）——理货报告——查验、放行——在港动态

（二）出口

当日飞行计划——航空器离境预报——预配舱单申报——分运单运抵报告——出口货物报关、查验、放行——总运单抵运抵报告——总运单放行——装载舱单申报——航空器出口总申报——航空器起飞（纸质出口申报）——航空器离境确报——总运单出口理货报告——分运单出口理货报告——报关单结关

五、注意的问题

（一）进口

1、有原始舱单信息才可申报；

2、有理货报告信息才能查验、放行；

3、原始舱单由航空公司传输，理货报告由监管仓库运营人传输；

4、一份提运单对应一票报关单（一对一核注核销）

5、原始舱单可以修改，理货报告只能删除。

（二）出口

1、有预配舱单和分运单运抵报告信息后，才能申报；

2、出口是二次运抵，分单运抵和总单运抵；

3、分单运抵报告由签发运单的货代传输（前提是有符合海关要求的监管场所），总单运抵报告由一级监管仓库运营人传输；

4、增加了装载舱单内容。在总运单放行后、装机前30分钟，由航空公司向海关传输；

5、飞机离境后6小时以内，监管仓库运营人向海关传输出口理货报告；

6、货代向海关传输分运单出口理货报告；

*一是必须在总单出口理货报告成功入库后，二是有海关监管仓库。

7、预配舱单可以修改，其余数据只能删除。

六、客服查询

企业向新舱单系统申报数据后，可通过二种方式查询：

（1）可在新舱单系统进行查询，

（2）20分钟后可在海关总署网站查询回执，（http://query.customs.gov.cn/MNFTQ/）。

系统客服：

客服人员：陈强（翌飞锐特（Efreight）公司）

电话：010-80418865，18500026700；

邮箱：chenqiang@efreight.cn。

另外有个别企业通过QP进行新舱单信息录入，请拨打029-83196210进行咨询。
